Die EuroShop 2023 in Diisseldorf zeigte
die Vielfalt an Gestaltungen und
Materialien. Natiirliche Optik pragt
den Zeitgeist. Stilbriiche in
,Barbie-Pink" bringen spannende
Wow-Effekte in die Ladenbau-
gestaltung. Von Irene Seidel

0b Pflanzentheke oder modulares
Verkaufsregal, Holz verstrdmt eine
einladende Atmosphdre, wie die
beiden Praxisbeispiele zeigen
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Wie wird ein Geschift zum Erlebnisort fiir die Kund-
schaft? Hier lohnte sich ein Messebesuch der EuroShop
2023 in Diisseldorf, um sich umzusehen und um
»Kundenrdume® neu zu denken.

Wie lassen sich die Stammkunden von morgen
gewinnen? Eines ist klar: Junge Kunden verstecken
sich nicht, sondern suchen und finden das Einkaufs-
erlebnis. Auch Floristikgeschifte wollen sie als
Bihne nutzen, fiir ungewdhnliche Blumen- und
Pflanzenmotive, die sie in Windeseile digital verbrei-
ten. Junge Leute lassen sich spontan begeistern,
schieffen schnelle Fotos, die ihre Social Media
Prisenz aufwerten und die zugehérige Community
aufhorchen lassen.

Geschifte, die diesem Zeitgeist folgen, brauchen
Kundenbereiche, die eine einladende Atmosphire be-
sitzen und mit DIY-Aktionen zum Ausprobieren und
Selbermachen animieren. Hier wird Personal ge-
braucht, das bereit ist, sich empathisch auf die Men-
schen einzulassen und gerne bei spontanen Fotos und
Videos mitmacht.

Fiir den Ladenbau heift das, sich auf neue Anforde-
rungen einzulassen, auf kleiner Fliche mit Selfie-
Points, auggefallenen Accessoires, zurzeit gerne auch in
Barbie-Pink, dazu ein gemiitliches Sofa, ein Kaffee-
automat oder Ladestation fiir das Smartphone. Es geht
um neue Formate, die neue Erfahrungen und eine gute
Atmosphire bieten.

Warmende Materialien

Holz ist der Werkstoff schlechthin, weil es zeitlos, an-
sprechend und ein nachwachsender Rohstoff ist und
vor allem in diesen krisenhaften Zeiten eine freundli-
che Grundstimmung und Bestindigkeit ausstrahlt.
Zur EuroShop waren viele ,,Naturoptiken® zu sehen,
die rustikale Holzmaserungen oder gewiinschte Unre-
gelmiBigkeiten als Besonderheiten aufwiesen.

Es tiberzeugen im Moment vor allem die Werkstoffe,
die ein individuelles Erscheinungsbild ermaglichen.
Der Trend geht zum Haptischen und zu Materialien
mit strukturierten Oberflichen. Gefragt ist der
Charme des Unperfekten, mit Paletten, Holzkisten und
alten Lieblingsstiicken, wie alten Kiichenbuffets oder
ausrangierten Werkbdnken.

Hort man sich unter den Ladengestaltern um, sind
Standardmébel nicht angesagt. ,Wir entwerfen, gestal-
ten und produzieren immer alles selbst, mit sehr
wenigen Ausnahmen®, betont Innenarchitekt Matthias
Golze, Schenk Golze Ladenbau,

Naturbelassene Materialien, Holz und Holzoptik ha-
ben deutlich an Bedeutung gewonnen. Und der Laden
muss riickbaubar und die eipzelnen Komponenten
miissen sortenrein trennbar, also recycelbar sein,
damit sie wieder in den Kreislauf eingebracht werden
kénnen. Wichtige Kriterien, die bereits bei der Planung
zu beriicksichtigen sind. Immer mehr Produzenten
tithlen sich Produktkreisliufen verpflichtet und lassen
sich zertifizieren.

Gegenentwurf in ,,Barbie-Pink"

Halzer in stark verfremdeten Farben erfreuen sich in
letzter Zeit zunehmender Nachfrage und erzeugen im
Ladenbau individuelle Stilwelten. Laut Deutschem

Barbie-Pink

Uberraschende Wow-Effekte
lassen sich tiber Accessoires in

Ladenbauverband waren die Storebilder zur EuroShop
2023 zunehmend bunter.

Wie grofs der Spannungsbogen sein kann, zeigte die
Kreativabteilung von Wanzl. Sorgte der Aussteller vor-

mals mit dem romantisch verspielten Living Green-

Shop fitr Aufmerksamleit, war es 2023 eine Shopwelt
in kraftigem Pink. Wanzl bezeichnete den neuen Shops
als ,,Surf Vice City" - ein Sommerthema mit Regalen in
Form von Surfboards.

Wer die Welt von Surf Vice City betritt, findet sich
im Look und Feel von Miami Vice wieder: pretty Pink,
ldssig, cool.“ Messebesucher, die den weltweit populi-
ren Barbie-Film gesehen haben, wiirden die Farb-
beschreibung eher als ,,Barbie-Pink” einordnen.

Ob ,pretty Pink“ oder ,Barbie-Pink®, Style und
Storytelling verfiigen tiber einen hohen Instagram-
Faktor fir die junge Kundschaft.

Diese Wow-Effekte lassen sich beispielsweise auf
kleinen Pop-up-Flachen und durch populire Farben
und Accessoires rasch umsetzen. Kleine Uberraschun-
gen, die die Kunden als Einkaufserlebnis verbuchen.

populdren Farben rasch
realisieren

Shop und Wohnen ver-
schmelzen: Lieblings-
stiicke werten Verkaufs-
riume auf, und hellere
Bodenbeldge werden
wieder beliebter
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